
 

 

 

 

მედიატორის სასერტიფიკატო ტრენინგი 

დღის წესრიგი (60 საათი) 

 

დღე I  

 
10:00-11:00 

 მონაწილეთა და მათი მოლოდინების გაცნობა. 

 პროგრამის  მიზნების, მეთოდოლოგიისა  და მისაღწევი შედეგების 

გაცნობა მონაწილეებისთვის 
 

11:00-12:15     კონფლიქტი და მისი მართვა 

 კონფლიქტის წყარო მ/შ არასწორი კომუნიკაცია, შედეგები - 

შესაძლებლობების კარგვა. სუბიექტური აღქმის განსხვავებულობა,  

 ევოლუციის კიბე და მართვის მეთოდები 
ვარაუდების კიბე, დაშვებები; 

12:15-12:30 შესვენება 

 
12:30-14:00 

მედიაციის არსობრივ-პროცედურული მახასიათებლები 

 მედიაცია დავის გადაწყვეტის პროცესების ADR ჯაჭვში, მიმართება 

დავის გადაწყვეტის სხვა პროცესებთან, არსობრივ-პროცედურული 

მახასიათებლები და უპირატესობები.  
მედიაციის უპირატესობების გამოკვლევის სქემა მედიატორი/ადვოკატი 

14:00-15:00 შესვენება 
15:00 – 16:30  ეფექტიანი კომუნიკაციის მნიშვნელობა მოლაპარაკებებში. ეფექტიანი 

კომუნიკაციის ტექნიკა: აქტიური მოსმენა (პერეფრაზი, შეჯამება, 

რეფორმულირება, ემოციებზე გამოხმაურება, სხეულის ენა, კითხვები). 
სავარჯიშო 

16:30-16:45 შესვენება 

16:45 - 17:45 მედიატორის ეთიკურ ვალდებულებათა სისტემა. 

 მედიაციის პრინციპები და მათი პროცესუალური მნიშვნელობა.  

17: 45 -18:15 დღის შეჯამება 

 

დღე II  

10:00 - 10:30  მედიაცია, როგორც სტრუქტურირებული  მოლაპარაკება 

 მედიაციის პროცესის ფაზები - მიზნები და მეთოდები  

 10:30 – 11:30  მომზადების ფაზა  - პრესამედიაციო კომუნიკაცია. 

მედიაციის შესახებ შეთანხმება. მხარეთა შესახებ მნიშვნელოვანი 

ინფორმაცია. ნეიტრალური და უსაფრთხო გარემო. პირველი 

სესიის დაგეგმვა 

11:30 – 12:30  გახსნა - სტრუქტურა, მეთოდოლოგიური საფუძველი, 

მიზანი.  



12:30-12:45 შესვენება 

12:45 -13:45      გახსნის როლური 

14:00-15:00  შესვენება 
15:00-15:15  მხარეთა შესავალი სიტყვა  - მედიატორის მიერ გამოსაყენებელი 

მეთოდოლოგია - მომავალზე ორიენტირებული გარემო, 

შეჯამება, მედიაციის ტონის განსაზღვრა 

15:15-16:15  დღის წესრიგის განსაზღვრა - პოზიტიური რეფორმულირება - 

ომრხრივად მისაღები სტრუქტურა 

 სიმულაცია  
16:15 -16:30         შესვენება 

 
  16:30 – 17:30 

 გამოკვლევის ფაზა 

 პოზიციებისა და ინტერესების გამიჯვნა. ინტერესების გამოკვლევის 

მნიშვნელობა. განსხვავება ,,გამანაწილებელ სამართლიანობასა“ და 

ორმაგი მოგების პრინციპებს შორის. სხვადასხვა სახის ინტერესები 

(ეკონომიკური/მატერიალური, პირადი/ემოციური/არა-მატერიალური, 

პროცესუალური). 

 მასლოუ  

 17:30 – 18:30   მედიაციის როლურები    

18:30-19:00  როლურის Debrief. დღის შეჯამება  

 

დღე III  

10:00-11:15  მოლაპარაკების ფაზა 

 მოლაპარაკების ფაზის მეთოდოლოგიური  და ტაქტიკური 

საფუძვლები/ხერხები. მორიგების ბარიერები. რეალობის ტექსტი და 

რისკების/ შეთანხმების დამაბრკოლებელი მიზეზების ობიექტური 

ანალიზი. ობიექტური მონაცემები და ნამდვილი კრიტერიუმები.  

მიუკერძოებლობის უზრუნველყოფა რეალობის ტესტის 

განხორციელებისას  

 პირველი შეთავაზების რისკი/უპირატესობა 

 დამატებითი გაცვლითი რესურსებისა და შესაძლებლობების მოძიება 

11:15-12:15  სამედიაციო მორიგების საუკეთესო (BATNA), საუარესო (WATNA) 

ალტერნატივა. სამედიაციო მორიგების არეალი (ZOPA) 

 მოლაპარაკების სიმულაცია  

12:15-12:30 შესვენება 

12:30 – 13:30 
 

 ინდივიდუალური შეხვედრები (Caucus) და გამოყენების მიზანი 

 ინდივიდუალური შეხვედრების დაგეგმვა, შესაფერისი დროის შერჩევა, 

მონაწილე პირები 

 კონფიდენციალურობის სტანდარტის მოქმედება 

 შეკითხვების დასმის ტექნიკა და ინფორმაციის გაცვლის პრინციპები  
დაბრუნება საერთო შეხვედრაზე 

13:30-14:30 შესვენება 

14:30 – 15:30 კერძო შეხვედრის სიმულაცია 

15:30 –16:00  შეჯამება 

 
16:00-17:00 

 წარმომადგენლის როლი -  

 ადვოკატის მონაწილეობასთან დაკავშირებული შესაძლო რისკები, 



წინასამედიაციო შეთანხმების შინაარსობრივი სტრუქტურა და 

გასათვალისწინებელი გარანტიები: კონფიდენციალურობის 

დამოუკიდებელი შეთანხმება, აღსრულების მექანიზმის განსაზღვრა, 

პროცედურის შეთანხმება და ა.შ. 

 ადვოკატის ეთიკური ვალდებულებების მოდიფიცირება მედიაციის 

პროცესში. მედიატორისა და ადვოკატი წარმომადგენლის ეთიკურ 

ვალდებულებათა ბალანსი. პრაქტიკული მაგალითები.  
 

17:00-17:15  შესვენება 

17:15- 18:00   შეთანხმების ფაზა -  მედიაციის შეთანხმების ფორმირებაში მედიატორის 
მონაწილეობის ფარგლები  და მედიატორის პასუხისმგებლობის 
ფარგლები შეთანხმების კანონიერების უზრუნველყოფის თვალსაზრისით. 
აღსრულებაუნარიანი და ნებაყოფლობითი შესრულების რესურსის მქონე 
შეთანხმების მიღწევის მხარდაჭერა. აღსრულების გარანტიები.  

 ჩიხიდან გამოსვლის სტრატეგია 

 სიმულაცია 

18:00-19:00  მედიაციის საკანონმდებლო ჩარჩო, სამედიაციო პრაქტიკისათვის 
მნიშვნელოვანი პროცესუალური საკითხები. სამედიაციო მორიგების 
აღსრულების საკითხი სასამართლო და კერძო მედიაციაში.  

 

დღე IV  

10:00 – 11:00  მედიატორის ეთიკურ ვალდებულებათა სისტემა:  

 მიუკერძოებლობა სამართლიანობა, პროცესის ეფექტიანობა, 

კომპეტენტურობა, ხარჯების სამართლიანი განაწილება, ინტერესთა 

კონფლიქტის აკრძალვა, ფაქტის კონფიდენცილურობა, 

კონფიდენციალურობის პრივილეგია. კონფიდენციალურობის 

სტანდარტის მოქმედება სასამართლო და კერძო მედიაციაში.   

 11:00-11:30  კონფლიქტის 3 განზომილება (3D) 

 შეფასების კრიტერიუმები 

 კომპეტენციების ჩარჩო 

11:30-11:45 შესვენება 

11:45 -13:30 მედიაციის როლური 
შეჯამება 

13:30-14:30 შესვენება 

14:30 – 16:30 კო-მედიაციის როლური  

16:30-16:45 შესვენება 

16:45 – 17:15 Debrief   

17:15 – 17: 45 Q&A 

17:45 – 18:00 დღის შეჯამება 

 

დღე V  

10:00-11:00  მედიაციის როლური  

იცვლება მთავარი მედიატორი 

11:00-12:00 მედიაციის როლური 

12:00-12:30  შესვენება 

12:30-13:00 Debrief 



13:00-14:00 შესვენება 

14:00 – 15:00  მედიაციის როლური  
იცვლება მთავარი მედიატორი 

15:00 – 16:00 მედიაციის როლური 

16:00-16:15 შესვენება 

16:15 – 17:15 მედიაციის როლური 

17:15- 18:15 იცვლება მედიატორი 

18:15 -18:45 შეჯამება 

18:45 -19:00  მომზადება შეფასების დღეებისთვის 

 თვითშეფასების დავალების ინსტრუქცია 

  დღის დასასრული 

 

დღე VI    

10:00-11:30  მედიაციის როლური 

 უკუკავშირი 

11:30-11:45    შესვენება  
11:45 -13:15  მედიაციის როლური      ( იცვლება მთავარი მედიატორი)  

 უკუკავშირი 

13:15-13:30   უკუკავშირი 
13:30-14:30  შესვენება 
14:30-16:00  მედიაციის როლური  

 16:00-16:15     შესვენება 
16:15-17:45  მედიაციის როლური 

17:45-18:00    უკუკავშირი 
18:00 – 18:45   ტრენინგის დასასრული შეჯამება  

 

დღე VII  
10:00-11:30  მედიაციის როლური / უკუკავშირი 

11:30-11:45  შესვენება  
11:45 -13:15  მედიაციის როლური      ( იცვლება მთავარი მედიატორი)  

 13:15-13:30   უკუკავშირი 

13:30-14:30 შესვენება 
14:30-15:50  მედიაციის როლური / უკუკავშირი 

15:50-16:15  შესვენება  
16:15-17:45  მედიაციის როლური 

17:45-18:00  უკუკავშირი 

18:00 – 18:45   ტრენინგის დასასრული შეჯამება  

 


